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Términos y condiciones del Servicios
de Nueva Pyme SpA

MANIFIESTAN

Que las partes estan interesadas en formalizar el presente contrato; que poseen suficientes poderes
para la firma del mismo; que se reconocen capacidad legal necesaria para poder llevar a cabo la
celebracion y declaran expresamente que actuan de forma libre, voluntaria y no viciada.

EXPONEN

El Contratante estd interesado en que el prestador lleve a cabo el disefio y desarrollo de una pdagina
Web. El prestador tiene como objeto el disefio y desarrollo de paginas Web y cuenta con el personal
necesario para ello. En relacién con lo anteriormente expuesto, las partes otorgan el presente
contrato que se regira por las siguientes

CLAUSULAS

|. OBJETO DEL CONTRATO

El presente contrato regula la prestacion de servicio de disefio y programacién Web solicitada por
el Contratante. El sitio Web se acogera en todo caso a las categorias, disefio y contenidos
indicados en el Anexo I.

Il. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR

El prestador se compromete a desarrollar el presente proyecto bajo las directrices del Contratante,
ajustandose a los términos indicados por éste en el Anexo | y conforme buenas practicas de
mercado, asi como con diligencia.

Una vez aceptadas las caracteristicas del sitio web pueden producirse variaciones en el disefio y/o
contenido del mismo a peticidn del contratante. Salvo que conllevaran una variacidn sustancial del
proyecto Inicial no supondra aumento del precio.

El prestador se compromete a finalizar el desarrollo en el plazo acordado siempre que la otra parte
haya colaborado activamente en el desarrollo del mismo (entrega de planillas Excel con la
informacidon minima de cada una de las entregas de disefio de la pagina web, entrega de imagenes
de productos, categorias y cualquier otra que el Contratante desee publicar en su pdgina web en
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buenas condiciones técnicas y estéticas).

IIl. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

El Contratante se obliga a realizar el pago del precio en los términos indicados en la cldusula V del
presente contrato.

El Contratante se obliga a mantener un contacto constante con el prestador entregando en tiempo
y forma los contenidos del proyecto Web (Textos, imagenes, videos, categorias, etc), la aceptacion
del disefio y cualquier otra necesidad que requiera el prestador para poder finalizar el proyecto. El
Contratante se compromete a mantener una comunicacién fluida por medio del sistema de soporte
de Nueva Pyme.

IV. COMUNICACIONES

Las partes se obligan a comunicarse toda la informacién que pudiera ser necesaria para el correcto
desarrollo del proyecto. Toda comunicacién entre las partes relativa al presente contrato se
realizard por escrito en ticket@nuevapyme.cl o telefénicamente al +56228915338. A efectos de
comunicaciones y/o notificaciones las partes designan su informacién en la primera pagina de
resumen del contrato

Mantener la informacidon de contacto actualizada es de responsabilidad del Contratante. Nueva
Pyme SpA entenderd como conocida cualquier informacidon envida al correo electrénico vigente de
contacto.

V. PAGO DE SERVICIO CONTRATADO

Nueva Pyme SpA sélo dara inicio al disefio de la pagina web, si el contratante ha abonado al menos
la cuota inicial de pago total. En el caso que el contratante no realice el pago total del servicio al
momento de la contratacién tendra un calendario de pagos acordados en este punto.

En caso de que el contratante no realice el pago acordado en el calendario de pagos, Nueva Pyme
puede suspender la disponibilidad del servicio web contratado a contar del quinto dia a contar de
la fecha de vencimiento de la cuota.

En caso que el contratante se encuentre con mora de mas de 90 dias, Nueva Pyme hard entregar de
la informacion al boletin comercial o a cualquier otra institucidn financiaria.

Cuota Inicial del servicio:

Cuota mensual del servicio:

Numero de meses de pago de cuota mensual de servicio:
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CALENDARIO DE PAGO

PAGO 1 PAGO 2 PAGO 3
MONTO: MONTO: MONTO:
FECHA: FECHA: FECHA:
PAGO 4 PAGO 5 PAGO 6
MONTO: MONTO: MONTO:
FECHA: FECHA: FECHA:
PAGO 7 PAGO 8 PAGO 9
MONTO: MONTO: MONTO:
FECHA: FECHA: FECHA:
PAGO 10 PAGO 11 PAGO 12
MONTO: MONTO: MONTO:
FECHA: FECHA: FECHA:
PAGO 13 PAGO 14 PAGO 15
MONTO: MONTO: MONTO:
FECHA: FECHA: FECHA:
PAGO 16 PAGO 17 PAGO 18
MONTO: MONTO: MONTO:
FECHA: FECHA: FECHA:

VI. DETALLES DEL SERVICIO

El servicio contratado se anuncia en el resumen de este contrato (primera hoja y en la SECCION 21
— DETALLE DE SERVICIOS PRESTADOS POR NUEVA PYME)
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VII. FORMAS DE PAGO
Nueva Pyme SpA tiene habilitado dos formas de pago:

La primera por medio de transferencia bancaria en la cuenta Titular: Nueva Pyme SpA; Banco:
Estado; Rut: 76656136-5; Tipo de cuenta: Vista / Chequera Electrénica; Niumero de cuenta:
5670058982; Correo: pagos@nuevapyme.cl

La segunda por medio de nuestra pdgina web con medio electrénico de pago. Este sistema permite
pago con tarjetas de débito y crédito bancario, como también tarjetas de crédito de casa comercial.

VIIl. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Las partes contratantes declaran conocer y cumplir la legislacién chilena sobre proteccion de datos,
comprometiéndose a tratar los datos personales obtenidos durante el desarrollo del proyecto de
acuerdo con dicha normativa.

Se informa al Contratante que sus datos quedaran almacenados en un fichero, automatizado o no,
con las Unicas finalidades de informarle sobre novedades y nuevos proyectos en los que se
encuentre trabajando la empresa prestadora, asi como para el mantenimiento de la relacidn
contractual.

Se informa al afectado que puede ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicion de sus datos de caracter personal solicitdndolo por medio del correo electrdnico
informado en la clausura IV.

Toda lainformacidn relativa al proyecto, asi como a los datos de caracter personal, tendrd el caracter
de confidencial por lo que las partes deberan guardar el mayor secreto respecto a las mismas,
garantizando en todo caso el no acceso por parte de terceros a dicha informacién.

IX. NO COMPETENCIA

El Contratante se compromete a no realizar proyectos de equivalente o andloga naturaleza paraun
tercero, ni iniciar a partir del presente desarrollo una nueva linea de negocio relacionada con la
realizacion de sitios Web. Se considerara que el contratante incurre en dicha circunstancia siempre
qgue opere directamente o indirectamente mediante otra empresa en la que disponga de
participacion social, o que actie como mero asesor o colaborador y que en definitiva obtenga como
resultado un proyecto igual, semejante o con la misma finalidad a la ofrecida por el prestador.
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X. TERMINO DEL CONTRATO

Ademas de por las causas generales del Derecho, este contrato se extinguira:

a. Por el transcurso de su duracién.

b. Por ser declarados en situacién de suspension de pagos, quiebra o concurso

de acreedores cualquiera de las partes.

c. Porincumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

d.Por no realizar el pago de los servicios en las fechas estipuladas en este contrato.

e. La no renovacion oportuna del servicio de hosting, ya que es en este donde se mantiene la

informacién digital del servicio contratado.

Los términos y condiciones de compra de Nueva Pyme SpA se encentran disponibles y actualizadas
en https://www.nuevapyme.cl/terminos-y-condiciones-de-compra/. Es deber del Contratante
conocer las actualizaciones de los términos y condiciones.

OBLIGACIONES GENERALES

Este sitio web es operado por Nueva Pyme SpA. En todo el sitio, los términos “nosotros”, “nos” y
“nuestro” se refieren a Nueva Pyme SpA. Nueva Pyme SpA ofrece este sitio web, incluyendo toda la
informacidn, herramientas y servicios disponibles para ti en este sitio, el usuario, esta condicionado
a la aceptacion de todos los términos, condiciones, politicas y notificaciones aqui establecidos.

Al visitar nuestro sitio y/o comprar algo de nosotros, participas en nuestro “Servicio” y aceptas los
siguientes términos y condiciones (“Términos de Servicio”, “Términos”), incluidos todos los términos
y condiciones adicionales y las politicas a las que se hace referencia en el presente documento y/o
disponible a través de hipervinculos. Estas Condiciones de Servicio se aplican a todos los usuarios del
sitio, incluyendo si limitacién a usuarios que sean navegadores, proveedores, Contratantes,
comerciantes, y/o colaboradores de contenido.

Por favor, lee estos Términos de Servicio cuidadosamente antes de acceder o utilizar nuestro sitio
web. Al acceder o utilizar cualquier parte del sitio, estas aceptando los Términos de Servicio. Si no
estas de acuerdo con todos los términos y condiciones de este acuerdo, entonces no deberias
acceder a la pagina web o usar cualquiera de los servicios. Si las Términos de Servicio son
considerados una oferta, la aceptacidn esta expresamente limitada a estos Términos de Servicio.

Cualquier funcién nueva o herramienta que se afiadan a la tienda actual, también estaran sujetas a
los Términos de Servicio. Puedes revisar la versidon actualizada de los Términos de Servicio, en
cualquier momento en esta pagina. Nos reservamos el derecho de actualizar, cambiar o reemplazar
cualquier parte de los Términos de Servicio mediante la publicacidn de actualizaciones y/o cambios
en nuestro sitio web. Es tu responsabilidad chequear esta pdgina periddicamente para verificar
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cambios. Tu uso continuo o el acceso al sitio web después de la publicacion de cualquier cambio
constituye la aceptacion de dichos cambios.

Nuestra tienda se encuentra alojada por https://primerhosting.cl . Este proporciona la plataforma
de comercio electrénico en linea, que nos permite venderte nuestros productos y servicios. El cual
a su vez contrata el servicio de hosting a una empresa especializada con direccién en Estados Unidos.

A continuacidn, se detallan las obligaciones de este contrato enumeradas como secciones.

SECCION 1 — TERMINOS DE LA TIENDA EN LINEA

Al utilizar este sitio, declaras que tienes al menos la mayoria de edad de Chile y que nos has dado tu
consentimiento para permitir que cualquiera de tus dependientes menores use este sitio.

No puedes usar nuestros productos con ningln propdsito ilegal o no autorizado tampoco puedes,
en el uso del Servicio, violar cualquier ley segun la legislacion Chilena y extranjeravigente.

No debes transmitir gusanos, virus o cualquier cédigo de naturaleza destructiva.

El incumplimiento o violacién de cualquiera de estos Términos daran lugar al cese inmediato de tus
Servicios.

SECCION 2 — CONDICIONES GENERALES

Nos reservamos el derecho de rechazar la prestacion de servicio a cualquier persona, por cualquier
motivo y en cualquier momento.

Entiendes que tu contenido (sin incluir la informacidn de tu tarjeta de crédito), puede ser transferida
sin encriptar e involucrar (a) transmisiones a través de varias redes; y (b) cambios para ajustarse o
adaptarse a los requisitos técnicos de conexién de redes o dispositivos. La informacion de tarjetas
de crédito esta siempre encriptada durante la transferencia a través de las redes.

Estas de acuerdo con no reproducir, duplicar, copiar, vender, revender o explotar cualquier parte
del Servicio, o acceso al Servicio o cualquier contacto en el sitio web a través del cual se presta el
servicio, sin el expreso permiso por escrito de nuestra parte.

Los titulos utilizados en este acuerdo se incluyen solo por conveniencia y no limita o afecta a estos
Términos.

SECCION 3 — ECXACTITUD, EXHAUSTIVIDAD Y ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

No nos hacemos responsables si la informacion disponible en este sitio no es exacta, completa o
actual. El material en este sitio es provisto solo para informacion general y no debe confiarse en ella
o utilizarse como la Unica base para la toma de decisiones sin consultar, primeramente, informacién
mas precisa, completa u oportuna. Cualquier dependencia en el material de este sitio es bajo su
propio riesgo.

Este sitio puede contener cierta informacién histérica. La informacion histérica, no es
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necesariamente actual y es provista Unicamente para tu referencia. Nos reservamos el derecho de
modificar los contenidos de este sitio en cualquier momento, pero no tenemos obligacion de
actualizar cualquier informacidn en nuestro sitio. Aceptas que es tu responsabilidad de monitorear
los cambios en nuestro sitio.

SECCION 4 — MODIFICACIONES AL SERVICIO Y PRECIO
Los precios de nuestros productos estan sujetos a cambio sin aviso.

Nos reservamos el derecho de modificar o discontinuar el Servicio (o cualquier parte del contenido)
en cualquier momento sin aviso previo.

No seremos responsables ante ti o alguna tercera parte por cualquier modificacidon, cambio de
precio, suspension o discontinuidad del Servicio.

SECCION 5 — PRODUCTOS Y SERVICIOS

Ciertos productos o servicios pueden estar disponibles exclusivamente en linea a través del sitio
web. Estos productos o servicios pueden tener cantidades limitadas y estar sujetas a devolucion o
cambio de acuerdo a nuestra politica de devolucidn solamente.

Nos reservamos el derecho, pero no estamos obligados, para limitar las ventas de nuestros
productos o servicios a cualquier persona o regidon geografica. Podemos ejercer este derecho
basados en cada caso. Nos reservamos el derecho de limitar las cantidades de los productos o
servicios que ofrecemos. Todas las descripciones de productos o precios de los productos estan
sujetos a cambios en cualquier momento sin previo aviso, a nuestra sola discrecién. Nos reservamos
el derecho de discontinuar cualquier producto en cualquier momento. Cualquier oferta de producto
o servicio hecho en este sitio es nulo donde esté prohibido.

No garantizamos que la calidad de los productos, servicios, informacion u otro material comprado
u obtenido por ti cumpla con tus expectativas, o que cualquier error en el servicio sera corregido,
ya que el disefio y las funcionalidades de la pagina web estan limitadas a las habilidades del software,
hardware y personal contratado por Nueva Pyme SpA.

SECCION 6 — EXACTITUD DE FACTURACION E INFORMACION DE CUENTA

Nos reservamos el derecho de rechazar cualquier pedido que realice con nosotros. Podemos, a
nuestra discrecion, limitar o cancelar las cantidades compradas por persona, por hogar o por pedido.
Estas restricciones pueden incluir pedidos realizados por o bajo la misma cuenta de Contratante, la
misma tarjeta de crédito, y/o pedidos que utilizan la misma facturacion y/o direccidn deenvio.

En el caso de que hagamos un cambio o cancelemos una orden, podemos intentar notificarte
poniéndonos en contacto via correo electrénico y/o direccion de facturacion / nimero de teléfono
proporcionado en el momento que se hizo pedido. Nos reservamos el derecho de limitar o prohibir
las érdenes que, a nuestro juicio, parecen ser colocado por los concesionarios, revendedores o
distribuidores.
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Te comprometes a proporcionar informacién actual, completa y precisa de la compra y cuenta
utilizada para todas las compras realizadas en nuestra tienda. Te comprometes a actualizar
rapidamente tu cuenta y otra informacidn, incluyendo tu direccidn de correo electrénico y nimeros
de tarjetas de crédito y fechas de vencimiento, para que podamos completar tus transacciones y
contactarte cuando sea necesario.

Para mas detalles, por favor revisa nuestra Politica de Devoluciones.

SECCION 7 — HERRAMIENTAS OPCIONALES

Es posible que te proporcionemos acceso a herramientas de terceros a los cuales no monitoreamos
y sobre los que no tenemos control ni entrada.

III

Reconoces y aceptas que proporcionamos acceso a este tipo de herramientas “tal cual” y “segun
disponibilidad” sin garantias, representaciones o condiciones de ningun tipo y sin ningun respaldo.
No tendremos responsabilidad alguna derivada de o relacionada con tu uso de herramientas
proporcionadas por terceras partes.

Cualquier uso que hagas de las herramientas opcionales que se ofrecen a través del sitio bajo tu
propio riesgo y discrecidén y debes asegurarte de estar familiarizado y aprobar los términos bajo los
cuales estas herramientas son proporcionadas por el o los proveedores de terceros.

También es posible que, en el futuro, te ofrezcamos nuevos servicios y/o caracteristicas a través del
sitio web (incluyendo el lanzamiento de nuevas herramientas y recursos). Estas nuevas
caracteristicas y/o servicios también estaran sujetos a estos Términos de Servicio.

SECCION 8 — ENLACES DE TERCERAS PARTES

Cierto contenido, productos y servicios disponibles via nuestro servicio puede incluir material de
terceras partes.

Enlaces de terceras partes en este sitio pueden direccionarte a sitios web de terceras partes que no
estan afiliadas con nosotros. No nos responsabilizamos de examinar o evaluar el contenido o
exactitud y no garantizamos ni tendremos ninguna obligacidon o responsabilidad por cualquier
material de terceros o siitos web, o de cualquier material, productos o servicios de terceros.

No nos hacemos responsables de cualquier dafio o dafios relacionados con la adquisicidon o
utilizacidon de bienes, servicios, recursos, contenidos, o cualquier otra transaccién realizadas en
conexioén con sitios web de terceros. Por favor revisa cuidadosamente las politicas y practicas de
terceros y asegurate de entenderlas antes de participar en cualquier transaccién. Quejas, reclamos,
inquietudes o pregutas con respecto a productos de terceros deben ser dirigidas a la tercera parte.



SECCION 9 — COMENTARIOS DE USUARIO, CAPTACION Y ENVIOS

Si, a pedido nuestro, envias ciertas presentaciones especificas (por ejemplo la participacion en
concursos) o sin un pedido de nuestra parte envias ideas creativas, sugerencias, proposiciones,
planes, u otros materiales, ya sea en linea, por email, por correo postal, o de otra manera
(colectivamente, ‘comentarios’), aceptas que podamos, en cualquier momento, sin restriccién,
editar, copiar, publicar, distribuir, traducir o utilizar por cualquier medio comentarios que nos hayas
enviado. No tenemos ni tendremos ninguna obligacion (1) de mantener ningin comentario
confidencialmente; (2) de pagar compensacién por comentarios; o (3) de responder a comentarios.

Nosotros podemos, pero no tenemos obligacién de, monitorear, editar o remover contenido que
consideremos sea ilegitimo, ofensivo, amenazante, calumnioso, difamatorio, pornografico, obsceno
u objetable o viole la propiedad intelectual de cualquiera de las partes o los Términos de Servicio.

Aceptas que tus comentarios no violaran los derechos de terceras partes, incluyendo derechos de
autor, marca, privacidad, personalidad u otro derecho personal o de propiedad. Asimismo, aceptas
gue tus comentarios no contienen material difamatorio o ilegal, abusivo u obsceno, o contienen
virus informaticos u otro malware que pudiera, de alguna manera, afectar el funcionamiento del
Servicio o de cualquier sitio web relacionado. No puedes utilizar una direccion de correo electrénico
falsa, usar otra identidad que no sea legitima, o engafiar a terceras partes o a nosotros en cuanto al
origen de tus comentarios. Tu eres el Unico responsable por los comentarios que haces y su
precision. No nos hacemos responsables y no asumimos ninguna obligacién con respecto a los
comentarios publicados por ti o cualquier tercer parte.

SECCION 10 — INFORMACION PERSONAL

La informacidn personal a través del sitio se rige por la legislacién vigente en Chile de Derecho a la
Privacidad; Ley no. 19.628.

SECCION 11 — ERRORES, INEXACTITUDES Y OMISIONES

De vez en cuando puede haber informacidn en nuestro sitio o en el Servicio que contiene errores
tipograficos, inexactitudes u omisiones que puedan estar relacionadas con las descripciones de
productos, precios, promociones, ofertas, gastos de envio del producto, el tiempo de transito y la
disponibilidad. Nos reservamos el derecho de corregir los errores, inexactitudes u omisiones y de
cambiar o actualizar la informacién o cancelar pedidos si alguna informacién en el Servicio o en
cualquier sitio web relacionado es inexacta en cualquier momento sin previo aviso (incluso después
de que hayas enviado tu orden).

No asumimos ninguna obligacidn de actualizar, corregir o aclarar la informacidn en el Servicio o en
cualquier sitio web relacionado, incluyendo, sin limitacién, la informacién de precios, excepto
cuando sea requerido por la ley. Ninguna especificacidon actualizada o fecha de actualizacion
aplicada en el Servicio o en cualquier sitio web relacionado, debe ser tomada para indicar que toda
la informacion en el Servicio o en cualquier sitio web relacionado ha sido modificado o actualizado.
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SECCION 12 — USOS PROHIBIDOS

En adicién a otras prohibiciones como se establece en los Términos de Servicio, se prohibe el uso
del sitio o su contenido: (a) para ningun propdsito ilegal; (b) para pedirle a otros que realicen o
participen en actos ilicitos; (c) para violar cualquier regulacion, reglas, leyes internacionales,
federales, provinciales o estatales, u ordenanzas locales; (d) para infringir o violar el derecho de
propiedad intelectual nuestro o de terceras partes; (e) para acosar, abusar, insultar, daiar, difamar,
calumniar, desprestigiar, intimidar o discriminar por razones de género, orientacién sexual, religion,
etnia, raza, edad, nacionalidad o discapacidad; (f) para presentar informacion falsa o engafiosa; (g)
para cargar o transmitir virus o cualquier otro tipo de cddigo malicioso que sea o pueda ser utilizado
en cualquier forma que pueda comprometer la funcionalidad o el funcionamiento del Servicio o de
cualquier sitio web relacionado, otros sitios o Internet; (h) para recopilar o rastrear informacion
personal de otros; (i) para generar spam, phish, pharm, pretext, spider, crawl, or scrape; (j) para
cualquier propdsito obsceno o inmoral; o (k) para interferir con o burlar los elementos de seguridad
del Servicio o cualquier sitio web relacionadoé otros sitios o Internet. Nos reservamos el derecho de
suspender el uso del Servicio o de cualquier sitio web relacionado por violar cualquiera de los items
de los usos prohibidos.

SECCION 13 — EXCLUSION DE GARANTIAS; LIMTACION DE RESPONSABILIDAD

No garantizamos ni aseguramos que el uso de nuestro servicio serd ininterrumpido, puntual, seguro
o libre de errores.

No garantizamos que los resultados que se puedan obtener del uso del servicio serdn exactos o
confiables.

Aceptas que de vez en cuando podemos quitar el servicio por periodos de tiempo indefinidos o
cancelar el servicio en cualquier momento sin previo aviso.

Aceptas expresamente que el uso de, o la posibilidad de utilizar, el servicio es bajo tu propio riesgo.
El servicio y todos los productos y servicios proporcionados a través del servicio son (salvo lo
expresamente manifestado por nosotros) proporcionados “tal cual” y “segun esté disponible” para
su uso, sin ningun tipo de representacién, garantias o condiciones de ningun tipo, ya sea expresa o
implicita, incluidas todas las garantias o condiciones implicitas de comercializacion, calidad
comercializable, la aptitud para un propdsito particular, durabilidad, titulo y no infraccion.

En ningun caso Nueva Pyme SpA, nuestros directores, funcionarios, empleados, afiliados, agentes,
contratistas, internos, proveedores, prestadores de servicios o licenciantes seran responsables por
cualquier dafio, pérdida, reclamo, o dafios directos, indirectos, incidentales, punitivos, especiales o
consecuentes de cualquier tipo, incluyendo, sin limitacién, pérdida de beneficios, pérdida de
ingresos, pérdida de ahorros, pérdida de datos, costos de reemplazo, o cualquier dafio similar, ya
sea basado en contrato, agravio (incluyendo negligencia), responsabilidad estricta o de otra manera,
como consecuencia del uso de cualquiera de los servicios o productos adquiridos mediante el
servicio, o por cualquier otro reclamo relacionado de alguna manera con el uso del servicio o
cualquier producto, incluyendo pero no limitado, a cualquier error u omision en cualquier
contenido, o cualquier pérdida o dafio de cualquier tipo incurridos como resultados de la utilizacién
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del servicio o cualquier contenido (o producto) publicado, transmitido, o que se pongan a
disposicion a través del servicio, incluso si se avisa de su posibilidad. Debido a que algunos estados
o jurisdicciones no permiten la exclusién o la limitacién de responsabilidad por dafios
consecuenciales o incidentales, en tales estados o jurisdicciones, nuestra responsabilidad se limitara
en la medida maxima permitida por la ley.

SECCION 14 — INDEMNIZACION

El contratante acepta indemnizar, defender y mantener a Nueva Pyme SpA y nuestras matrices,
subsidiarias, afiliados, socios, funcionarios, directores, agentes, contratistas, concesionarios,
proveedores de servicios, subcontratistas, proveedores, internos y empleados, de cualquier reclamo
o demanda, incluyendo honorarios razonables de abogados, hechos por cualquier tercero a causa o
como resultado de tu incumplimiento de las Condiciones de Servicio o de los documentos que
incorporan como referencia, o la violacion de cualquier ley o de los derechos de u tercero.

SECCION 15 - DIVISIBILIDAD

En el caso de que se determine que cualquier disposicion de estas Condiciones de Servicio sea ilegal,
nula o inejecutable, dicha disposicidon sera, no obstante, efectiva a obtener la maxima medida
permitida por la ley aplicable, y la parte no exigible se considerara separada de estos Términos de
Servicio, dicha determinaciéon no afectara la validez de aplicabilidad de las demads disposiciones
restantes.

SECCION 16 — RESCISION

Las obligaciones y responsabilidades de las partes que hayan incurrido con anterioridad a la fecha
de terminacién sobrevivirdn a la terminacién de este acuerdo a todos los efectos.

Estas Condiciones de servicio son efectivos a menos que y hasta que sea terminado por ti o nosotros.
Puedes terminar estos Términos de Servicio en cualquier momento por avisarnos que ya no deseas
utilizar nuestros servicios, o cuando dejes de usar nuestro sitio.

Si a nuestro juicio, fallas, o se sospecha que haz fallado, en el cumplimiento de cualquier término o
disposicion de estas Condiciones de Servicio, también podemos terminar este acuerdo en cualquier
momento sin previo aviso, y seguiras siendo responsable de todos los montos adeudados hasta
incluida la fecha de terminacién; y/o en consecuencia podemos negarte el acceso a nuestros
servicios (o cualquier parte del mismo).

SECCION 17 — ACUERDO COMPLETO

Nuestra falla para ejercer o hacer valer cualquier derecho o disposicién de estas Condiciones de
Servicio no constituird una renuncia a tal derecho o disposicion.

Estas Condiciones del servicio y las politicas o reglas de operacién publicadas por nosotros en este
sitio o con respecto al servicio constituyen el acuerdo completo y el entendimiento entre tu y
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nosotros y rigen el uso del Servicio y reemplaza cualquier acuerdo, comunicaciones y propuestas
anteriores o contemporaneas, ya sea oral o escrita, entre tu y nosotros (incluyendo, pero no limitado
a, cualquier version previa de los Términos de Servicio).

Cualquier ambigliedad en la interpretacidn de estas Condiciones del servicio no se interpretaran en
contra del grupo de redaccion.

SECCION 18 — DOMICILIO DE NUEVA PYME SPA

Estas Condiciones del servicio y cualquier acuerdo aparte en el que te proporcionemos servicios se
regiran e interpretaran en conformidad con las leyes de Chile. Nueva Pyme SpA, se encuentra
domiciliada en Palihue 294, Santiago, Regidn Metropolitana, Chile.

SECCION 19 — CAMBIOS EN LOS TERMINOS DE SERVICIO

Puedes revisar la version mas actualizada de los Términos de Servicio en cualquier momento en esta
pagina.

Nos reservamos el derecho, a nuestra sola discrecidon, de actualizar, modificar o reemplazar
cualquier parte de estas Condiciones del servicio mediante la publicacién de las actualizaciones y los
cambios en nuestro sitio web. Es tu responsabilidad revisar nuestro sitio web periédicamente para
verificar los cambios. El uso continuo de o el acceso a nuestro sitio Web o el Servicio después de la
publicacion de cualquier cambio en estas Condiciones de servicio implica la aceptacion de dichos
cambios.

SECCION 20 — INFORMACION DE CONTACTO

Preguntas acerca de los Términos de Servicio deben ser enviadas a ticket@nuevapyme.cl

SECCION 21 — DETALLE DE SERVICIOS PRESTADOS POR NUEVA PYME
Las soluciones web implementadas por Nueva Pyme tienen dos formatos de pago:

El primero en donde se realiza sélo un pago inicial, con esta opcidn el contratante puede administrar
su pagina web por completo desde la segunda reunién de disefio.

El segundo donde se realiza un pago inicial, mas una cantidad de pagos mensuales, con esta opcion el
contratante puede administrar de forma limitada su pagina web, lo podra hacer por completo luego
de realizado el pago de la totalidad de pagos mensuales.

SECCION 21.1 DISENO WEB CORPORATIVA

Existen dos servicios de disefio de pagina web corporativa detallas a continuacién en el numeral
21.1.1yel21.1.2:
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SECCION 21.1.1

DISENO DE PAGINA WEB CORPORATIVO INICIAL: Este servicio es el disefio una pagina web sencilla.
De una lamina o pagina en la cual se identifican 4 secciones (imagen inicial, quienes somos, galeria
de imdgenes y el formulario de contacto). Este servicio incluye:

e Disefio de pagina web auto-administrable en WordPress de 1 pagina con diferentes secciones (Imagen
inicial, quienes somos, galeria de imagenes y formulario de contacto.

¢ Configuracion de hasta 10 cuentas de email, redirigidos a tu correo Gmail.

¢ Propuesta de 1 logo en formato Illustrator.

¢ Hosting por 6 meses gratis (Almacenamiento maximo de 3GB y transferencia mensual maxima de
100GB).

e Certificado SSL Gratis.

¢ Disefo de pagina web autoadministrable en Wordpress.

¢ Cuentas de correo ilimitadas.

* Propuesta de logo en formato llustrator. Respaldo automatico a diario de la informacién.

* Reuniones personalizadas de trabajo conjunto de disefo.

e Edicion de imagenes (Hasta 10 imdagenes).

LA FORMA DE TRABAJO PARA EL DISENO DE LA PAGINA WEB SERA DE LA SIGUIENTE FORMA:

Envio por parte de Nueva Pyme al contratante de una planilla Excel y/o formulario en linea. El
contratante debe completar la informacion minima para comenzar el desarrollo de la primera
entrega de disefio de pagina web.

Recepcion de Nueva Pyme de la informacién ingresada por el contratante. Nueva Pyme verificar3 si
la informacion es util para el disefio de la pagina web. En caso ser util comenzar el disefio de la
pagina web y en caso de no ser util, el contratante debera completar la informacién nuevamente.

Primera reunién de disefio web: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de trabajo
de disefio de la pagina web. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto
en nuestra pagina web. La reunidn debe ser al menos 72 horas habiles posterior de la entrega de la
planilla Excel con la informacion minima para el disefio web por parte del contratante.

Segln lo acordado en la primera reunion de disefio de la pagina web, Nueva Pyme enviara una
planilla Excel u otra forma de comunicacién solicitando la informacién necesaria para agendar la
segunda entrega del disefio de pagina web.

Recepcion de Nueva Pyme de la planilla Excel con la informacién ingresada por el contratante. Nueva
Pyme verificard si la informacién es util para el diseiio de la pagina web. En caso ser util comienza el
disefo de la segunda entrega de la pagina web y en caso de no ser Util, el contratante deberd
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completar la planilla Excel nuevamente.

Segunda reunidn de disefio web: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de trabajo
de disefio de la pagina web. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto
en nuestra pagina web. La reunidn debe ser al menos 72 horas habiles posterior de la entrega de la
planilla Excel con la informacion para el disefio de la segunda entrega.

Tercera reunién de capacitacién: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de
capacitacidn. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto en nuestra
pagina web. La reunidn debe ser al menos 72 horas habiles posterior a lo solicitado.

Al término de la segunda reunidn el contratante recibira en su correo todas a claves de acceso a los
sistemas de administracion de la pdgina web. El contratante es el Unico responsable de la
administracién de las contrasefias, por lo tanto, es el Unico responsable de todo lo ocurrido en su
pagina web y Cpanel.

10 dias de prueba: El contratante tiene 10 dias de corrido donde debera probar las funciones de la
pagina web e informar a Nueva Pyme dentro del mismo plazo si existen errores para intentar ser
solucionadas. Cualquier observacion fuera de los 10 dias, Nueva Pyme no esta obligada a dar
atencién gratuita de esta solicitud.

Este producto tiene asociado para su funcionamiento el servicio de hosting y del dominio.

SECCION 21.1.2

DISENO DE PAGINA WEB CORPORATIVO AVANZADO: Este servicio es el disefio una pagina web de
mayor complejidad que el servicio anterior. De hasta 5 laminas en donde se disefiaran diferentes
contenidos. Ejemplo de secciones son: Imagen inicial, quienes somos, galeria de imagenes,
formulario de contacto, reserva de horas, catdlogo de productos o servicios, zona de Contratantes,
zona de publicidad, etc. El contratante puede proponer otro tipo de secciones o funcionalidades
para la pagina web, aunque Nueva Pyme no garantiza su desarrollo y el funcionamiento, ya que
depende las caracteristicas de software, hardware y personal contratado por Nueva Pyme SpA.

e Disefo de pagina web auto-administrable en WordPress de 5 paginas por separado.

e Hosting por 6 meses gratis (Almacenamiento maximo 3GBy transferencia mensual maxima
de 100GB).

e Configuraciéon de hasta 10 cuentas de email, redirigidos a tu correo Gmail.

e Propuesta de 1 logo en formato lllustrator.

e Certificado SSL Gratis.

e Disefo de pagina web autoadministrable en Wordpress.

e Cuentas de correo ilimitadas.

e Propuesta de logo en formato llustrator. Respaldo automatico a diario de la informacién.
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e Reuniones personalizadas de trabajo conjunto de disefio.

e Edicidén de imagenes (Hasta 10 imagenes).

LA FORMA DE TRABAJO PARA EL DISENO DE LA PAGINA WEB SERA DE LA SIGUIENTE FORMA:

Envio por parte de Nueva Pyme al contratante de una planilla Excel y/o formulario en linea. El
contratante debe completar la informacidon minima para comenzar el desarrollo de la primera
entrega de disefio de pagina web.

Recepcidén de Nueva Pyme de la informacién ingresada por el contratante. Nueva Pyme verificard si
la informacion es Util para el disefio de la pagina web. En caso ser util comenzar el disefio de la
pagina web y en caso de no ser util, el contratante deberd completar la informacién nuevamente.

Primera reunién de disefio web: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de trabajo
de disefio de la pdgina web. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto
en nuestra pagina web. La reunidn debe ser al menos 72 horas habiles posterior de la entrega de la
planilla Excel con la informaciéon minima para el disefio web por parte del contratante.

Segun lo acordado en la primera reunion de disefio de la pagina web, Nueva Pyme enviara una
planilla Excel u otra forma de comunicacion solicitando la informacién necesaria para agendar la
segunda entrega del disefio de pagina web.

Recepcidon de Nueva Pyme de la planilla Excel con la informacidén ingresada por el contratante. Nueva
Pyme verificard si la informacién es Util para el disefio de la pagina web. En caso ser util comienza el
disefo de la segunda entrega de la pagina web y en caso de no ser util, el contratante debera
completar la planilla Excel nuevamente.

Segunda reunién de disefio web: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de trabajo
de disefio de la pagina web. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto
en nuestra pagina web. La reunion debe ser al menos 72 horas habiles posterior de la entrega de la
planilla Excel con la informacion para el diseiio de la segunda entrega.

Tercera reunidén de capacitacién: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de
capacitacion. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto en nuestra
pagina web. La reunidon debe ser al menos 72 horas habiles posterior a lo solicitado.

Al término de la segunda reunidn el contratante recibira en su correo todas a claves de acceso a los
sistemas de administracion de la pagina web. El contratante es el Unico responsable de la
administracién de las contrasefias, por lo tanto, es el Unico responsable de todo lo ocurrido en su
pagina web y Cpanel.

10 dias de prueba: El contratante tiene 10 dias de corrido donde deberd probar las funciones de la
pagina web e informar a Nueva Pyme dentro del mismo plazo si existen errores para intentar ser
solucionadas. Cualquier observacion fuera de los 10 dias, Nueva Pyme no estd obligada a dar
atencioén gratuita de esta.
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Este producto tiene asociado para su funcionamiento el servicio de hosting y del dominio.

SECCION 21.2.1 DISENO DE TIENDA EN LINEA CON CARRO DE COMPRAS Y WEB PAY PLUS INICIAL

DISENO DE TIENDA EN LINEA WORDPRESS CON CARRO DE COMPRAS Y PAGO WEB PAY: Este
servicio es el disefio una pagina web con tienda en linea. De hasta 2 |ldminas en donde puedes
seleccionar que secciones quieres tener en tu pagina web. Ejemplo de secciones son: Imagen inicial,
guienes somos, galeria de imdagenes, formulario de contacto, reserva de horas, catdlogo de
productos o servicios, zona de Contratantes, zona de publicidad, etc. El contratante puede proponer
otro tipo de secciones o funcionalidades para la pdgina web, aunque Nueva Pyme no garantiza su
desarrollo y el funcionamiento, ya que depende las caracteristicas de software, hardware y personal
contratado por Nueva Pyme SpA. El servicio de disefio este compuesto por:

e Disefo de pagina web auto-administrable en WordPress de 2 laminas.

e Configuracion de hasta 30 productos (por tu parte puedes cargar los que quieras).

e Carro de compras con integracion a WebPay Plus.

e Gestion de Contratantes, pedidos y stock.

e Hosting por 6 meses gratis (Almacenamiento maximo 3GB y transferencia mensual maxima
de 100GB).

e Configuracidon de hasta 10 cuentas de email, redirigidos a tu correo Gmail.

e Propuesta de 1 logo en formato lllustrator.

e Certificado SSL Gratis.

e Disefo de pagina web autoadministrable en Wordpress.

e Cuentas de correo ilimitadas.

e Propuesta de logo en formato llustrator. Respaldo automatico a diario de la informacion.

e Reuniones personalizadas de trabajo conjunto de disefio.

e Edicidén de imagenes (Hasta 10 imagenes).

LA FORMA DE TRABAJO PARA EL DISENO DE LA PAGINA WEB SERA DE LA SIGUIENTE FORMA:

Envio por parte de Nueva Pyme al contratante de una planilla Excel y/o formulario en linea. El contratante
debe completar la informacidon minima para comenzar el desarrollo de la primera entrega de disefio de
pagina web.

Recepcion de Nueva Pyme de la informacién ingresada por el contratante. Nueva Pyme verificard si la
informacidn es util para el disefio de la pagina web. En caso ser Gtil comenzar el disefio de la pagina web
y en caso de no ser (til, el contratante deberd completar la informaciéon nuevamente.

Primera reunién de disefio web: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de trabajo de
diseio de la pagina web. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto en nuestra
pagina web. La reunién debe ser al menos 72 horas habiles posterior de la entrega de la planilla Excel con
la informacion minima para el disefio web por parte del contratante.

Segun lo acordado en la primera reunion de disefio de la pagina web, Nueva Pyme enviara una planilla
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Excel u otra forma de comunicacién solicitando la informacidn necesaria para agendar la segunda entrega
del diseio de pagina web.

Recepcién de Nueva Pyme de la planilla Excel con la informacién ingresada por el contratante. Nueva
Pyme verificara si la informacion es util para el disefio de la pagina web. En caso ser util comienza el disefio
de la segunda entrega de la pagina web y en caso de no ser util, el contratante deberd completar la planilla
Excel nuevamente.

Segunda reunidn de disefo web: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de trabajo de
diseio de la pagina web. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto en nuestra
pagina web. La reunién debe ser al menos 72 horas habiles posterior de la entrega de la planilla Excel con
la informacidn para el disefio de la segunda entrega.

Tercera reunién de capacitacidon: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de
capacitacion. Esta se reserva solo por medio del sistema de agendamiento provisto en nuestra pagina
web. La reunién debe ser al menos 72 horas hdbiles posterior a lo solicitado.

Al término de la segunda reunidn el contratante recibird en su correo todas a claves de acceso a los
sistemas de administracién de la pdagina web. El contratante es el Unico responsable de la
administracién de las contrasefias, por lo tanto, es el Unico responsable de todo lo ocurrido en su
pagina web y Cpanel.

10 dias de prueba: El contratante tiene 10 dias de corrido donde debera probar las funciones de la
pagina web e informar a Nueva Pyme dentro del mismo plazo si existen errores para intentar ser
solucionadas. Cualquier observacidn fuera de los 10 dias, Nueva Pyme no esta obligada a dar atencién
gratuita de esta.

Este producto tiene asociado para su funcionamiento el servicio de hosting y del dominio.

SECCION 21.2. DISENO DE TIENDA EN LINEA CON CARRO DE COMPRAS Y WEB PAY PLUS
AVANZADO.

DISENO DE TIENDA EN LINEA WORDPRESS CON CARRO DE COMPRAS Y PAGO WEB PAY: Este
servicio es el disefio una pagina web con tienda en linea. De hasta 5 ldminas con en donde puedes
seleccionar que secciones quieres tener en tu pagina web. Ejemplo de secciones son: Imagen inicial,
quienes somos, galeria de imdagenes, formulario de contacto, reserva de horas, catdlogo de
productos o servicios, zona de Contratantes, zona de publicidad, etc. El contratante puede proponer
otro tipo de secciones o funcionalidades para la pagina web, aunque Nueva Pyme no garantiza su
desarrollo y el funcionamiento, ya que depende las caracteristicas de software, hardware y personal
contratado por Nueva Pyme SpA. El servicio de disefio este compuesto por:

e Disefo de pagina web auto-administrable en WordPress y Woocommerce de 5 ldminas.
e Configuracion de hasta 30 productos (por tu parte puedes cargar los que quieras).
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e Carro de compras con integracién a WebPay Plus.

e Gestion de Contratantes, pedidos y stock.

e Hosting por 6 meses gratis (Almacenamiento maximo 3GB y transferencia mensual maxima
de 100GB).

e Configuraciéon de hasta 10 cuentas de email, redirigidos a tu correo Gmail.

e Propuesta de 1 logo en formato lllustrator.

e Certificado SSL Gratis.

e Disefo de pagina web autoadministrable en Wordpress.

e Cuentas de correo ilimitadas.

e Propuesta de logo en formato llustrator. Respaldo automatico a diario de la informacidn.

e Reuniones personalizadas de trabajo conjunto de disefio.

e Edicidén de imagenes (Hasta 10 imagenes).

LA FORMA DE TRABAJO PARA EL DISENO DE LA PAGINA WEB SERA DE LA SIGUIENTE FORMA:

Envio por parte de Nueva Pyme al contratante de una planilla Excel y/o formulario en linea. El contratante
debe completar la informaciéon minima para comenzar el desarrollo de la primera entrega de disefio de
pagina web.

Recepcién de Nueva Pyme de la informacién ingresada por el contratante. Nueva Pyme verificara si la
informacidn es util para el disefio de la pagina web. En caso ser Util comenzar el disefio de la pagina web
y en caso de no ser (til, el contratante debera completar la informaciéon nuevamente.

Primera reunién de disefio web: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de trabajo de
disefio de la pagina web. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto en nuestra
pagina web. La reunién debe ser al menos 72 horas habiles posterior de la entrega de la planilla Excel con
la informacion minima para el disefio web por parte del contratante.

Segun lo acordado en la primera reunion de disefio de la pagina web, Nueva Pyme enviara una planilla
Excel u otra forma de comunicacién solicitando la informacidn necesaria para agendar la segunda entrega
del diseio de pagina web.

Recepcion de Nueva Pyme de la planilla Excel con la informacidn ingresada por el contratante. Nueva
Pyme verificard si la informacidn es util para el disefio de la pagina web. En caso ser util comienza el disefio
de la segunda entrega de la pagina web y en caso de no ser Util, el contratante debera completar la planilla
Excel nuevamente.

Segunda reunién de disefio web: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de trabajo de
diseio de la pagina web. Esta se reserva sélo por medio del sistema de agendamiento provisto en nuestra
pagina web. La reunién debe ser al menos 72 horas habiles posterior de la entrega de la planilla Excel con
la informacion para el disefio de la segunda entrega.

Tercera reunién de capacitacidon: Es responsabilidad del contratante agendar una reunién de
capacitacion. Esta se reserva solo por medio del sistema de agendamiento provisto en nuestra pagina
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web. La reunidn debe ser al menos 72 horas habiles posterior a lo solicitado.

Al término de la segunda reunidn el contratante recibird en su correo todas a claves de acceso a los
sistemas de administracién de la pdagina web. El contratante es el Unico responsable de la
administracién de las contrasefias, por lo tanto, es el Unico responsable de todo lo ocurrido en su
pagina web y Cpanel.

10 dias de prueba: El contratante tiene 10 dias de corrido donde debera probar las funciones de la
pagina web e informar a Nueva Pyme dentro del mismo plazo si existen errores para intentar ser
solucionadas. Cualquier observacién fuera de los 10 dias, Nueva Pyme no estd obligada a dar atencién
gratuita de esta.

Este producto tiene asociado para su funcionamiento el servicio de hosting y del dominio.

SECCION 21.3: SERVICIO DE HOSTING

Servicio de Hosting: Este servicio es el servicio de hosting por 30 dias de corrido. Las caracteristicas del
servicio son:

e Disco duro virtual con la cantidad de disco GB contratados.

e Inscripcidn de dominios ilimitados.

e Cuentas de e-mail ilimitado.

e Bases de datos ilimitadas.

e Hasta 100 GB transferencia mensual Cuenta de acceso a Cpanel.

e Funcionamiento garantizado: 99.9%

CARACTERISTICAS DEL SOFTWARE:

CloudLinux 6 64 bit
PHP5.3.5.4,55,5.6,7.0
MySQL Mariadb Latest Version
LiteSpeed

cPanel

CARACTERISTICAS DE HARDWARE:
e Intel Xeon E5- Series 32 nucleos a 44
nucleos .
e 128GB DD4 a 512GB memoria por
servidor
e Raid10 SSD disco duro 10Gbit de
redes por servidor

EL SERVICIO DE HOSTING OPERA DE LA SIGUIENTE FORMA:

El contratante del servicio solicita el servicio por medio de la pagina web de nuevapyme.cl. Luego
del pago de solicitud Nueva Pyme tiene hasta 24 horas habiles para activar la cuenta.
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Es obligacidn del contratante tener una barra de copyright de Nueva Pyme, siempre que Nueva
Pyme hospede su pagina web.

Nueva Pyme subcontrata el servicio de Hosting a empresas localizadas en Estados Unidos, por lo
que fallas en la comunicacién de las redes internacionales de internet pueden afectar el buen
funcionamiento del Hosting.

Nueva Pyme SpA no hara responsable por ningun tipo de perjucio, dafio, perdida u otro causado al
contratante, debido a la interrupcion y/o perdida de servicio y/o informacion por el proveedor de
servicios contratado de Nueva Pyme

Soporte via email a través de ticket@nuevapyme.cl

Resolucidn de incidencias en hasta 72 horas habiles.

La renovacion del servicio de hosting fuera de plazo (solicitud de hosting mientras web se encuentra
suspendida), tiene un cobro adicional de 49.900 por reposicidn del servicio web.

Cualquier servicio de hosting entregado por Nueva Pyme es auto-administable por lo que el contratante
es el responsable todo lo relacionado con su administracion.

Recuerda descargar periddicamente copias de seguridad de tu pagina web, la cual debe respaldar en
su computador o pendrive. Esta es la Unica forma segura de mantener tu pagina web ante un ataque
informatico. La administracidon de su pagina web es de su responsabilidad, por lo que sea cuidadoso
con su mantencién, funcionamiento y respaldo.

Instrucciones para descargar una copia de seguridad:

1. Ingrese a tu cuenta de Cpanel.

2. Seleccione el menu “Full Account Backups”

3. Dentro del menu “Full Account Backups” seleccione el dia de la copia que desea gestionar. Tienes
dos opciones en este mend, si deseas descargar una copia haz click en “Download” o en “Restore” para
restaurar la version de tu pagina web del dia seleccionado. Puede obtener una copia hasta 14 dias atras,
por esto se le recomienda gestionar sus copias con rapidez.

SECCION 22 — FORMAS DE ATENCION A CONTRATANTES
Las formas de atencién a Contratantes son:
Teléfono: +56228915338

Mail: ticket@nuevapyme.cl
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SECCION 23 — FIRMA DEL CONTRATANTE Y EL PRESTADOR DE SERVICIOS

CONTRATANTE

NOMBRE CONTRATANTE:

RUN CONTRATANTE:

FIRMA CONTRATANTE:

FECHA:

CONTRATADO — PRESTADOR DE SERVICIOS
NOMBRE : NUEVA PYME SPA

RUN CONTRATANTE: 76.656.136-5

FIRMA CONTRATANTE:

FECHA:

FIN DEL CONTRATO.
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